ПРИЛОЖЕНИЕ № 2
Образец
ТЕХНИЧЕСКА ОФЕРТА
От 












____,
/изписва се наименованието на търговеца/
рег. по ф. д. № 

/

г., том 
, стр. 

, партида 

__ по описа на 








 съд, или вписан в Търговския регистър при Агенция по вписванията с ЕИК 



_____
,

представлявано от 










 в качеството му на 


______________________________________



Относно: Извършване на доставка с предмет: „Закупуване, доставка, монтаж и инсталация на хардуер и периферна техника за нуждите на МЗХ”.
          Уважаема госпожо Главен секретар,
          Заявяваме, че при изпълнението на поръчката ще осигурим следното:
І. Срок за доставка на оборудването___________________ работни дни, но не повече от 15 календарни дни от сключване на договор;

ІІ. Срок за отстраняване на възникнал проблем с дефектирало устройство (ремонт) ______________часове, (но не повече от 24 часа);

III. Срок за инсталиране на оборудването___________________ работни дни, но не повече от 15 работни дни след доставката му;

ІV. Заявяваме, че:

1. Ще осигурим минимално изисквания гаранционен срок, упоменат в техническото задание /гаранционния срок включва всички разходи – транспорт, труд, резервни части и др./ и всички модули, устройства и аксесоари в предложените конфигурации на съответното изделие;

2. Ще осигурим "реакция на сервиза на място при клиента" до 5 часа от получаване на заявката, подадена по телефон, факс или по електронен път и до 24 часа от предоставяне на техниката за отстраняване на хардуерен проблем. При невъзможност за ремонтиране на дефектирало устройство в рамките на 72 часа участниците трябва да гарантират замяната му с оборотно устройство с еквивалентни, или по-добри характеристики.

3. Имаме възможности за сервизно осигуряване на техниката на място при условията на т. 2 от настоящата Техническа оферта;

4. Оторизирани сме от производителя или от негов упълномощен представител да го представляваме, да разпространяваме и сервизираме предлаганите от него продукти, за което прилагаме оторизационно писмо или заверено от участника копие от сервизни и търговски договори с производителя.

5. Предлаганата от нас техника ще се съпровожда от СD/DVD носители, необходими за възстановяване на системата (драйвери) и хардуерна диагностика;
6. Ще посочим характеристиките на оборудването - марката, производителя и съответния партиден номер;

Към настоящото предложение прилагаме и са неразделна част от него:

1. Предложение за изпълнение на поръчката в съответствие с Техническото задание /Приложение №1/;

2. Копия от техническите каталози/брошури на производителя на български или английски език, както и връзки към официалните Интернет страници на производителите, където може да се получи техническа информация за предложените модели без включени цени, съгласно Техническото задание на възложителя и изискванията в публичната покана за участие в поръчката;

3. Оторизационно писмо или заверено от участника копие от сервизни и търговски договори с производителя.

           4. Списък – декларация с адресите, телефонните номера, факс, електронна поща и лицата за контакт за целите на сервизното осигуряване на Help Desk/Service Desk системите си.
     Ние ще уведомим Възложителя незабавно, ако настъпи някаква промяна в обстоятелства свързани с изпълнение на доставката, на всеки етап от изпълнението на договора. Също така потвърждаваме, че разбираме и приемаме, че всяка неточна или непълна информация, умишлено представена в това предложение, може да доведе до нашето изключване от участие в настоящата поръчка.
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