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                           Проект!

ДОГОВОР ЗА УСЛУГА
№ ______________/____________2015 г.

Днес, _________ 2015 г., в град София Министерство на земеделието и храните (МЗХ), единен идентификационен код (ЕИК): 831909905, адрес: гр. София, бул. „Христо Ботев” № 55, представлявано от Десислава Танева - министър на земеделието и храните и Капка Алексиева – началник отдел „Счетоводство” в дирекция „ФУ” на МЗХ, наричано по-долу за краткост ВЪЗЛОЖИТЕЛ 
и 

______________________________________________________________________,

регистрирано и вписано в Търговския регистър при Агенция по вписванията, със седалище и адрес на управление: община ______________________, гр. _______________________, ул. _________________________ № ________, БУЛСТАТ/ЕИК __________________, представлявано от _________________________________________________, в качеството му на ______________________, наричано по-долу за краткост ИЗПЪЛНИТЕЛ, на основание чл. 101е от ЗОП и утвърден от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ протокол от работата на оценителната комисия, определена с Доклад № _____________, се договориха за следното:
I.  ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл.1 ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да извърши, услуга с предмет: „Пълно сервизно обслужване на компютри, сървъри, принтери, скенери, активни мрежови устройства, непрекъсваеми токозахранващи устройства, копирни машини и многофункционални устройства” съгласно предложението на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ - неразделна част от договора, дадено по реда на чл. 101в от ЗОП и в съответствие с техническата спецификация на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ (приложение № 3) - неразделна част от договора
ІІ. СРОК ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл.2. Срокът за изпълнение на услугата е 18 месеца, считано от датата на подписване на настоящия договор или до достигане на финансовия лимит от 30 000 (тридесет хиляди) лева без ДДС.
III. ГАРАНЦИИ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл. 3. Гаранцията за изпълнение на договора е в размер на 1 500 (хиляда и петстотин) лв. без ДДС. 


Чл.4. (1) При сключване на договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ представя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ гаранция за изпълнение.


(2) При представяне на банкова гаранция, срокът й на действие следва да надвишава срока по чл. 2 с не по-малко от 60 дни след изтичане срока на договора.

(3) Възложителят освобождава гаранцията за изпълнение в срок до 20 (двадесет) дни след окончателното приемане на услугата. 

(4) В случаите на забавено изпълнение, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ удължава валидността на гаранцията съобразно удълженото времетраене на изпълнението.


Чл. 5. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ задържа гаранцията, ако в процеса на изпълнение на договора възникне спор между страните, отнесен за решаване от компетентния съд.
ІV. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ
 Чл. 6. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има следните права и задължения:

1. Да получава информация от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ относно изпълнението на услугата, както и да осъществява контрол относно качеството на изпълнение във всеки един момент от изпълнението на договора, без да пречи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.    

 2. Да изисква от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да сключи и да му представи договор/и за подизпълнение с посочения/те в офертата му подизпълнител/и (в случай че ползва подизпълнител/и). 
3. Да заплаща цената, съгласно условията на раздел V от този договор.
 4. Да получава от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ качествена услуга в съответствие с договорените срокове.
 5. Служители на дирекция "Електронно управление" и/или упълномощената за това дирекция да подават заявки за ремонт на техника. За всяка подадена заявка, изпълнителят изготвя сервизен протокол за приемане на заявката.
 6. Да получава пълно сервизно обслужване на всички видове компютри, сървъри, принтери, скенери, активни мрежови устройства, непрекъсваеми токозахранващи устройства, копирни машини и многофункционални устройства на място в сградата на МЗХ - гр. София, бул. „Христо Ботев“ №55 и в сервизните центрове на изпълнителя.
 7. Да откаже да приеме и да заплати цената на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, когато се е отклонил от изпълнението на услугата, докато последния не изпълни своите задължения съгласно договора.  

 8. При необходимост от добавяне на устройства за извънгаранционна поддръжка извън първоначално установеният списък, не по-късно от 5 работни дни от датата на приключване на гаранционното обслужване на устройството, своевременно да информира ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за осигуряване на съответното сервизно обслужване. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не извършва ремонтни дейности на гаранционна техника на Възложителя, освен ако гаранцията не е поета от Изпълнителя. 
 9. Да следи за финансовия лимит и при достигането му да прекрати изпълнението на договора.

Чл.7 . ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има следните права и задължения:
1. Да изпълни услугата качествено и в съответствие с договорените изисквания и срокове, както и с всички нормативни изисквания за този вид дейност съгласно законодателството на Р. България.
2. Да предоставя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в срок от 2 (два) работни дни информация, относно изпълнението на услугата, както и да му осигурява възможност за осъществяване на контрол относно качеството на изпълнение във всеки един момент от изпълнението на договора без да пречи на изпълнението.
3. Да заплаща всички разходи по транспорта и поддръжката на оборотните устройства собственост на Изпълнителя, в това число почистване, профилактика при необходимост, настройка, ремонт, доставка и монтаж на резервни части и доставка на консумативи.

4. Да представя декларация или констативен протокол след приключване на ремонта за това, че заменяните части и модули при ремонт са неупотребявани.


5. При констатиране на повтарящ се дефект, характерен за дадения модел устройство, дефект причинен вследствие на цялостна деформация на конструкцията, друг неотстраним дефект или цена на ремонта по-висока от 1/3 от стойността на ново такова устройство, след съгласуване с Възложителя, да предложи устройството за бракуване, като се изготвя съответен констативен протокол.


6. При констатиране от Възложителя на неотстранена повреда, която не попада в случаите по т. 5., да отремонтира устройството, като всички разходи за повторният ремонт са за негова сметка.

7. Да осигури режим на поддържане – от ________ ч. до _______ ч. в работни дни.

8. Да осигури време за реакция - _________ часа от момента на идентифициране/съобщаване през определената от изпълнителя "Точка за контакт" до момента на потвърждаване регистрирането на повредата от изпълнителя на място /не повече от 4 часа/;
9. Да осигури време за отстраняване на повредата - __________ часа от момента на потвърждаване на повредата от изпълнителя на място до момента на възстановяване на нормалната работоспособност чрез ремонт на повреденото устройство или осигуряване и включване на оборотно устройство със същите или по-високи технически характеристики /не повече от 72 часа/;

10. Да осигури „Точка за контакт“: ______________________________________
_______________________________________________________________________

________________________________________________________________
11. Да сключи договор/и за подизпълнение с посочения/те в офертата му подизпълнители (в случай че ползва подизпълнител/и) в срок от 7 /седем/ дни от сключване на настоящия договор и да предостави оригинален/ни екземпляр/и на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в 3/три/ дневен срок.  
      12. Да предоставя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ информация за плащанията по договора/ите за подизпълнение.    
      13. Да не предоставя на физически и юридически лица документи и информация, свързани с изпълнението на услугата без съгласието на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.
       14. Да представи валидна гаранция за изпълнение в размер на 5% (пет на сто) от прогнозната стойност на договора без ДДС.
       15. Да получава уговореното възнаграждение по реда и условията на раздел V от този договор.


16 Да следи за финансовия лимит и при достигането му да откаже приемане на заявки.
V. ЦЕНИ И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ
Чл. 8 (1) Заплащането на извършените дейности се извършва на база на констативните протоколи по чл. 10 от настоящия договор. Заплащането на услугите се извършва по цените, предложени от участника в Приложение 5.1. – неразделна част от ценовата оферта и договора. Заплащането на резервните части се извършва по предложените от Изпълнителя и одобрени от Възложителя цени, посочени в съответния констативен протокол.
(2) По одобреният отчет съгласно чл. 11, Изпълнителя предоставя съответна фактура, за заплащане на сервизното обслужване и вложените части и материали.

(3) Одобреният отчет по чл. 11, фактурата съгласно ал. 2 и констативните протоколи по чл. 10 се предоставят на дирекция ФУ за предприемане на необходимите действия и мерки по извършване на текущото плащане. В дирекция „Електронно управление" и/или упълномощената за това дирекция се съхраняват копия на констативните протоколи.
(4) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ предоставените услуги в срок от 15 (петнадесет) календарни дни от представяне на фактура по банков път по следната банкова сметка на Изпълнителя:
Банка: ......................................................................

Банкова сметка: IBAN.................................................

Банков код: BIC..........................................................
VI. ПРИЕМАНЕ НА ИЗПЪЛНЕНИЕТО
Чл. 9 Отчитането на сервизната дейност се осъществява чрез изготвяне от Изпълнителя на ежемесечни отчети за извършената работа, в които се описват извършените диагностични, ремонтни и други действия, както и направените подмени (ако са извършвани такива) с точно описание на подмененото и новото устройство/част/модул.


Чл. 10 (1) За всяка подадена заявка за ремонтни дейности Изпълнителя изготвят отделен констативен протокол, в който се записват: дата и час на приемане на заявката; констатиран проблем; всички необходими сервизни дейности, както и части и материали за подмяна, и/или мотивирано предложение за бракуване;


(2) Констативния протокол се съставя в два еднообразни екземпляра и се подписва от представител на Изпълнителя, а за Възложителя от служител на дирекция „Електронно управление" и/или упълномощената за това дирекция.

(3) След съгласуване с Възложителя и подписване на констативния протокол по ал. 2, Изпълнителя предприема необходимите действия по отремонтиране на устройството.

Чл. 11 Ежемесечно, до 3-то число на месеца, Изпълнителя предоставя на Възложителя за одобрение, отчет за извършените сервизни дейности през предходния месец. В срок от 5 работни дни Възложителя извършва проверка по констативните протоколи и одобрява или връща за корекции предоставеният отчет.
VІI. ОТГОВОРНОСТИ ПРИ НЕИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл. 12. При забавено изпълнение на заявка по вина на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, той дължи на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ неустойка в размер на 0.5 % от договореното възнаграждение с ДДС за всеки просрочен ден, но не повече от 10 %.


Чл. 13. При виновно неизпълнение на договорно задължение извън случаите по чл. 12, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ неустойка в размер на 10% от договореното възнаграждение с ДДС.

Чл.14. Изплащането на неустойки и обезщетения по този договор не лишава изправната страна по договора от право да търси обезщетение за вреди и пропуснати ползи по общия ред. 
VIII. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА
Чл. 15. Настоящият договор се прекратява:

1. С окончателното му изпълнение;
2. При достигане на финансовия лимит от 30 000 (тридесет хиляди) лева без ДДС с едностранно писмено предизвестие от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ; 
3. По взаимно съгласие на двете страни, изразено в писмена форма;

4. С развалянето му по реда на чл. 87 от Закона за задълженията и договорите.

Чл. 16. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да прекрати договора с писмено уведомяване на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ без предизвестие, ако в резултат на обстоятелства, възникнали след сключването му не е в състояние да изпълни своите задължения. В този случай той заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ фактически предоставените услуги по реда на чл. 8.
 (2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да прекрати договора едностранно с писмено уведомяване на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ без предизвестие, ако в хода на изпълнението стане явно, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ системно просрочва изпълнението на договорените услуги.
 (3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да прекрати договора едностранно, с писмено уведомяване на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ без предизвестие, в случай че използва подизпълнител/и без да е декларирал това в офертата си или използва подизпълнител/и, който/които е/са различен/ни от този/тези, посочен/и в офертата му.     
IХ. ДРУГИ УСЛОВИЯ
Чл.17. Всички допълнително възникнали след подписването на договора въпроси, се решават чрез взаимно договаряне в духа на разбирателството и съобразно действащото в страната законодателство.

Чл.18.  Неразделна част от договора са :

       1. Техническа спецификация – приложение № 3 от документацията за участие;
       2. Ценово предложение и техническо предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, подадени в процедурата за възлагане на обществената поръчка, заедно с приложенията към тях;
       3. Документите от съответните компетентни органи за удостоверяване на обстоятелствата по  чл. 47, ал. 10 (оригинали или нотариално заверени копия);       
       4. Оригинален документ за гаранция за изпълнение на стойност 5 % (пет на сто) от прогнозната стойност на договора без ДДС, която се освобождава съгласно клаузите на договора;


5. Списък с оборотни устройства на Изпълнителя.
Чл.19. За всички неуредени въпроси във връзка със сключването,  изпълнението или прекратяването на този договор се прилагат разпоредбите на действащото българско законодателство. Споровете, отнесени за разрешаване до съда са подсъдни на съответния по степен съд в гр. София.

        Настоящият договор се състави в 3 еднообразни екземпляра, един за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и два за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.
ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛ: 



  ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛ:

МИНИСТЪР:
            

/......................./

 ДЕСИСЛАВА ТАНЕВА                        


НАЧАЛНИК НА ОТДЕЛ „СЧЕТОВОДСТВО”: 



КАПКА АЛЕКСИЕВА
